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Aktsomhetsvurdering Topro Industri AS 2026 
Godkjent av Styret i TOPRO Industri AS 22.06.2026 

Om Topro Industri AS (Topro) 

Topro utvikler, produserer og selger produkter som hjelper eldre og personer med fysiske 
utfordringer til å holde seg aktive, uavhengige og mestre egen hverdag. Topro er i hovedsak kjent 
for sine rullatorer, gåbord/prekestoler og kjøreramper (for rullator og rullestolbrukere), men har 
også andre hjelpemidler som forenkler hverdagen og gir økt mestring. 

 
Topro har produksjon og administrasjon på Gjøvik i Norge. Vi samarbeider med partnere og 
distributører med salg og markedsføring av våre produkter. Våre produkter selges og distribueres 
til brukerne enten gjennom hjelpemiddel-butikker og gjennom offentlige tjenester, eksempelvis 
NAVs hjelpemiddelsentraler i Norge, eller direkte til helseinstitusjoner/-sentre. 

 
På Gjøvik er det både plaststøping og bearbeiding av metaller. Topro får levert råmaterialer, 
halvfabrikat aluminiums- og stålprofiler/-bolter og ferdig produserte deler. Topro produserer 
ferdige deler som sammen med leverte deler, sammenstilles til ferdig produkter. Produktene 
lagres på Gjøvik før det distribueres til våre kunder og distributører over hele verden. 

 
Siden store deler av produksjonen foregår på Gjøvik, er det få ledd i vår leverandørkjede og det 
bidrar til at vi kan ha bedre kontroll og reduserer risikoen for brudd på generelle 
menneskerettigheter i både våre direkte og indirekte1  leverandører. 

 

Våre retningslinjer og prosesser 

Våre retningslinjer for ansvarlig forretningsatferd (Policy for responsible business conduct), hvor 
vår Code of Conduct er inkludert, legger grunnlaget for vårt bærekrafts arbeid i Topro. Disse 
retningslinjene er godkjent av styret i Topro, og styret har et overordnet ansvar for at dette følges 
opp. 
 
Retningslinjene våre for ansvarlig forretningsatferd bygger blant annet på ILO-konvensjonene, 
FNs Menneskerettigheter og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Den ligger 
tilgjengelig på våre nettsider, til både intern bruk og til eksterne forespørsler.  
 

Prosesser og initiativ  

I våre retningslinjer forplikter vi oss til å gjennomføre aktsomhetsvurdering av vår forretning og 
våre leverandører. Vi gjennomfører aktsomhetsvurdering etter OECDs retningslinjer for 
flernasjonale selskaper.  
Et av våre viktigste tiltak for å hindre brudd på våre retningslinjer i egen forretning og blant våre 
leverandører er å ha gode interne prosedyrer. Disse består blant annet av: 
 

 
1 Direkte leverandører: De vi handler varer/tjenester direkte fra. Indirekte Leverandører: Leverandører og 
underleverandører til leverandørene vi handler direkte fra.   
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1. Gjennomført en overordnet risikovurdering av Topro’s verdikjede for å velge prioriterte 
risikoområder for grundigere kartlegging og tiltak. 

2. Gjennomfører en risikovurdering (CSR2 i Factlines) av alle nye leverandører før vi inngår 
avtale. Resultatene avgjør om vi skal gjennomføre noen tiltak for å avdekke/redusere 
risikoen før det inngås avtale, eller innenfor en tid etter avtalen er signert. Les mer om 
aktsomhetsvurderingen som gjennomføres her: 
https://verified.factlines.com/no/914561973/en. 

3. I kontrakter med nye leverandører forplikter leverandør seg til å følge selskapets Code of 
Conduct. 

4. Det gjennomføres en årlig kontroll av våre leverandører og kvalitetssystem. Om det skal 
gjennomføres ny risikovurdering eller tiltak blir gjennomgått samtidig. 

5. Internt har vi etiske retningslinjer som alle ansatte skal gjennomgå når de blir ansatt og en 
intern varslingskanal (Whistleblower), hvor ansatte anonymt kan rapportere uheldige 
hendelser eller hvis det er brudd på våre etiske retningslinjer. 

 

Resultat fra aktsomhetsvurderingen i 2026 

I redegjørelsen vi publiserte i 2025 ble det nevnt at vi hadde gjennomført en ny 
aktsomhetsvurdering av våre leverandører, men ikke avdekket noen høy risiko eller brudd på 
menneskerettigheter eller selskapets CoC. Selv om det ikke ble avdekket noen brudd, var det 
lagt plan om å følge opp noen av leverandørene nøyere i løpet av 2025 og 2026. Dette var 
grunnet medium-risiko score eller at leverandører lokalisert i land med høy risiko på ITUC (The 
International Trade Union Confederation) og Transparency International (korrupsjonsindeks). 
 
Etter redegjørelsen ble publisert og i løpet av høsten 2025 ble det vedtatt og gjennomført store 
organisatoriske endringer i Topro, herunder å endre på salgsmodellen, fra egne salgslokaler i 
Europa til kun salg gjennom distributører, og flytte noe intern produksjon til eksterne 
leverandører. Siden det ikke var avdekket noen høy risiko eller brudd på menneskerettigheter, 
ble planene for aktsomhetsvurderingen justert og tilpasset til ny organisasjon. Det ble derfor 
gjennomført en ny overordnet aktsomhetsvurdering og risikobilde av Topro, for å vurdere om 
organisasjonsendringene også ga endringer i mulig negativ påvirkning og prioriterte 
risikoområder. Prioriterte risikoområder er aktiviteter i vår verdikjede vi anser som høyest risiko 
for brudd på menneskerettigheter og hvor vi skal gjennomføre grundigere kartlegging og tiltak. 
Det ble også gjennomført aktsomhetsvurdering av våre nye leverandører. 
 
Konklusjonen fra den overordnede vurderingen var at vår leverandørkjede er fortsatt et prioritert 
risikoområde. Distribusjons- og salgsaktiviteter ble ikke ansett som en høy risiko eller prioritert 
område, men det ble valgt å gjennomgå kontrakter til alle våre distributører og kontrollere at de 
enten har signert selskapets CoC eller at lignende krav er gitt i kontraktene med distributørene. 
Skal gjennomføres innen neste aktsomhetsvurdering publiseres. 
 
Nå som organisasjonsendringene er gjennomført vil Topro videreføre planene for 2025: 
Følger opp på våre leverandører som har fått en medium risiko-score eller som er lokalisert i land 
med høy risiko på ITUC (The International Trade Union Confederation) og Transparency 
International (korrupsjonsindeks). For dem vi vi gjennomgå CSR svarene nøye å be om 
dokumentasjon/verifikasjon eller mer informasjon for å bekrefte svarene deres. Basert på 
resultatene vil Topro gi en intern risiko score og ved høy-medium risiko skal det gjennomføres 
flere tiltak. Tiltak kan være å gjennomføre besøk eller endre leverandør. Dette dokumenteres i 
Factlines og vårt kvalitetsstyringssystem.  
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2 Corporate social responsibility survey.  
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Spørsmål relatert til aktsomhetsvurderingen  

Har du spørsmål eller ønsker å vite med om aktsomhetsvurderingen, ta kontakt på mail: 
kundeservice@topromobility.com. Vi vil gi deg en tilbakemelding innen 3 uker. 
 
 
 

Signatur av redegjørelsen - 22.  Juni 2026

 
 
 
Sveinung Strandlie  
Daglig leder 
 
 
  
Lars Henrik Mariero 
Styreleder 
 
 
 
Erling August P. T. Amble 
Styremedlem 
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